
Ai Genitori
Agli alunni

Al DSGA Dott.ssa Gioia Minuti
Al Sito Web dell’Istituto

Oggetto: udienze generali – note operative

Le  Udienze  generali  si  svolgeranno  il  30  novembre  dalle  16  alle  20 in  videoconferenza  tramite  una

piattaforma integrata al sistema Mastercom. previa prenotazione tramite l’account personale del Registro

famiglie 

Dalla   funzione  'Colloqui' del  proprio  sito  Web  i  genitori  in  data  30  novembre  vedranno  l’evento

COLLOQUI/UDIENZE GENERALI per ogni docente del proprio figlio. Dovranno prenotarsi avendo cura

di NON EFFETTUARE SOVRAPPOSIZIONI DI ORARIO

La schermata Colloqui offre:

Elenco dei docenti-materie. Tramite Gestisci, l’utente accede alle disponibilità del singolo docente al fine di 

prenotare un posto a colloquio. In questo elenco, una volta effettuata la prenotazione, saranno indicati 

l’ultimo colloquio svolto e il prossimo prenotato.

Una volta prenotato un posto è sempre possibile cancellarlo
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Il genitore, sia dal sito web che dalla app MasterCom Famiglie, dopo aver prenotato il colloquio

visualizzerà il tasto Accedi al colloquio online

L’evento   diventerà  attivo  all’orario  impostato. E’  temporizzato,  pertanto l’accesso  deve  essere

effettuato  entro la fascia oraria definita, trascorsa la quale la stanza viene disattivata.

L’evento può essere cancellato. Si chiede cortesemente di cancellare preventivamente l’evento in caso di

impossibilità ad effettuare il colloquio

E’ PREVISTO UN TEMPO MASSIMO DI 10 MINUTI per ogni colloquio. SI RACCOMANDA DI

RISPETTARE I TEMPI PRESTABILITI PER UNA BUONA ORGANIZZAZIONE DELL’EVENTO
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e DI NON CAMBIARE LE PRENOTAZIONI A DECORRERE DALL’INIZIO DELLE UDIENZE

GENERALI.

Importante:  nel  momento  di  ingresso  al  colloquio  in  videoconferenza,  il  browser  potrebbe  chiederei

permessi per l’accesso alle periferiche audio-video del dispositivo in uso (microfono, speaker,webcam): è

necessario  accettare/consentire  tutte  le  richieste,  in  caso  contrario  le  funzionalità  della  videoconferenza

saranno compromesse.Si raccomanda, inoltre, di verificare che le periferiche audio-video siano attive sul

sistema operativo (ad esempio all’interno delle impostazioni di Windows) e che i cavi siano correttamente

collegati(in caso di dispositivi non integrati).

S

Nel ricordare l’importanza  dell’alleanza educativa scuola/famiglia indispensabile per la condivisione del
progetto educativo/formativo dell’Istituto, si ringrazia per la collaborazione.
In allegato il prospetto orario colloqui.

Il Dirigente Scolastico 
Proff.ssa  Nicoletta Ferrari

Firma autografa omessa ai sensi
dell’art.3, comma2 del D.Lgs. n. 39/93 
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